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热用户报停或恢复用暖办理指南 

  事项名称：热用户报停或恢复用暖

  办理主体：濮阳市热力公司

  设定依据：《濮阳市城市集中供热管理办法》

  申请条件：计划报停或恢复用暖的用户

  办理材料：当年10月30日前携带房产证、身份证原件和复印件。

  办理程序：

  1、停暖用户到市热力公司营业部申请→欠费用户补清费用→通知供热大队关闭锁阀→通知稽查部门检查合格→核销采暖费。

  2、用户恢复供暖到市热力公司营业部申请→欠费用户补清费用→通知供热大队24小时内开启阀门→向营业部反馈意见→稽查部门备案→实施收费。

  办理时间：3个工作日

  办理地点：濮阳市昆吾路中段263号市热力公司营业部

  联系电话：0393-4416766 

  其他共同审批部门：无 
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