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供水用户销户业务办理指南

事项名称：供水用户销户 

办理主体：濮阳市自来水公司 

设定依据：《河南省城市供水管理办法》、《供用水合同》 

申请条件：市城区内供用水用户 

办理材料：身份证复印件 

办理流程： 

1、用户提出销户申请，提供用户身份证复印件。 

2、用户结清水费，营业所抄表人员核查之前水费交纳情况。 

3、收回用户自存的《供用水合同》，停水并拆回水表入库。 

4、新建或变更的资料归档，纳入正常管理或监督。 

 办理地点： 

1、营业一所--濮阳市胜利路500号（建设路以北金堤路以西区域） 

2、营业二所--濮阳市桃园路36号（建设路以北金堤路以东区域） 

3、营业三所--濮阳市建设路8号（建设路以南区域） 

4、营业四所--濮阳市昆吾中路36号（原高新区供水区域） 

5、供水热线--濮阳市胜利中路506号（24小时全方位服务） 

办理时间：国家法定工作日（当日完成） 

联系电话：营业一所8691705 8691722 

   营业二所8691706 8691719 

   营业三所8691707 8691708 

   营业四所8691710 8691711 

   服务热线4415554 

其他共同审批部门：无 
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