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报停业务办理指南 

  事项名称：报停业务办理 

办理主体：濮阳华润燃气有限公司

设定依据：报停业务办理标准

申请条件：用户3个月以上不用气，确定不欠费后方可办理报停手续。

办理材料：1、 房主携身份证原件、复印件一份，当月缴费发票到所属营业厅办理。2.、房屋共有人办理报停：本人身份证原件复印件1份，房主身份证原件复印件一份，带当月缴费发票到营业厅办理业务。3、房主亲属代房主办理过户手续的，应带房主委托书外，同上。 

办理流程：1、房主携身份证原件、复印件一份，当月缴费发票到所属营业厅办理。2、 房屋共有人办理报停：本人身份证原件复印件1份，房主身份证原件复印件一份，带当月缴费发票到营业厅办理业务。3、房主亲属代房主办理过户手续的，应带房主委托书外，同上。

办理地点：所属营业厅。胜利路以南的用户为开州营业厅，胜利路以北的用户为颐和营业厅，马甲河以东的用户为天街营业厅，金堤路（工商业）为综合营业厅可办理所有业务。

办理时间：每月1--13日，每月的13日后（服务系统因当月气费数据已经下载）不能履行报停手续，应在下月结清气费的情况下，履行报停手续。

联系电话：金堤营业厅：5566683

     开州营业厅：5566673

     颐和营业厅：5566651

     天街营业厅：5566633 

其他共同审批部门：无
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